
Schlüsselsafe
ANLEITUNG

FRAGEN?
Sie haben Probleme bei der Entnahme Ihres Schlüssels oder  
finden den Schlüsselkasten nicht ? Kontaktieren Sie uns gerne telefonisch. 

Die Schlüssel zu Ihrem Feriendomizil erhalten Sie während der Öffnungszeiten von Mo. bis Sa.  
von 9:00-12:00 und von 14:00-17:00 Uhr (außerhalb der Saison Sa. von 10:00-12:00 Uhr) in unserem 
Büro in der Wilhelmstraße 7 in Westerland ggü. des Bahnhofs. Außerhalb der Öffnungszeiten erfolgt 
die Schlüsselübergabe durch den Tresor auf der Nordseite des Bürogebäudes.  
Die garantierte Anreisezeit ist ab 16:00 Uhr.

Der Schlüsselsafe befindet sich an der Rückseite  
unseres Büros (Wilhelmstraße 7), in der nördlichen  
Parallelstraße der Wilhelmstraße, auf unserem Parkplatz. 

SCHLÜSSELSAFE FINDEN1

Sie hören ein Entriegelungsgeräusch. Das angezeigte 
Fach ist für ca. 5 Sekunden entsperrt. Im Fach sind Ihre 
Schlüssel, Ihre Gästekarten, WLAN-Zugangsdaten und 
weitere Informationen zu Ihrem Domizil hinterlegt.

EMPFANGSSCHREIBEN ENTNEHMEN3

Wir bitten um Rückgabe der Schlüssel bei Abreise  
bis 10:00 Uhr in unserem Büro in der Wilhelmstraße 7  
oder in unserem „Schlüsselrückgabekasten“ direkt 
neben unserem Schlüsselsafe.

SCHLÜSSELRÜCKGABE4

Geben Sie Ihre Buchungsnummer gefolgt von der 
Raute-Taste: Buchungsnummer# auf der Tastatur ein 
(z.B. 000019#) und beachten Sie die Fachnummer,  
die daraufhin im Display angezeigt wird (z.B. Fach = 1).
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BUCHUNGSNUMMER EINGEBEN

koenig-sylt.deT +49 (0)4651 99 59 220

Falls keine Fachnummer angezeigt wird oder keine 
Schlüssel im Fach liegen, wurde Ihr Domizil noch 
nicht fertig gereinigt. Bitte beachten Sie, dass die 

vertragliche Anreisezeit ab 16:00 Uhr ist.

KEIN SCHLÜSSEL? 


